
   

 

ระบบลูกคาสัมพันธ (CRM) 

ขอมูลสินคา และบริการ 
การเขาสูหนาจอ 

 เมนู ขอมูลหลัก > ขอมูลสินคา และบริการ จะได
หน าต า ง  “รายการวัสดุ  วัต ถุดิบ  สินค า  และบ ริการ 
(Advanced Mode)” 
 

 
จากหนาตาง “รายการของวัสดุ วัตถุดิบ สินคาและบริการ (Advanced Mode) แบงพ้ืนที่

การใชงานเปน 2 สวน  
 สวนที่ 1 สวนที่กําหนดเงื่อนไขในการคนหา หรือ กรองขอมูล 
 สวนที่ 2 สวนแสดงผลจากการกําหนดเงื่อนไขในสวนที่ 1 
 

วิธีกําหนดเงื่อนไขในการคนหา หรือ กรองขอมูล 
กําหนดเง่ือนไขการคนหาตามหัวขอตาง ๆ ในสวนที่ 1 แลวคลิก  เพ่ือแสดง

ขอมูลในสวนที่ 2 หรือ ในการกําหนดเงื่อนไขไมจําเปนตองกําหนดเงื่อนไขทุกหัวขอ สามารถ
กําหนดเงื่อนไขเพียงบางสวนแลวคลิก  เพ่ือแสดงขอมูลได 
 ในสวนที่ 1 การกําหนดเง่ือนไข หัวขอที่มีไอคอน  สามารถกําหนดเงื่อนไขโดยการเลือก
จากรายการ แตสําหรับหัวขอที่ไมมีไอคอน   หมายถึงการระบุคา หรือขอความ หรือคําคนหา 
ตามหัวขอนั้น ๆ  
 



   

 

ระบบลูกคาสัมพันธ (CRM) 

จัดการขอมูลที่แสดง 
 เมื่อกําหนดเงื่อนไขและแสดงขอมูลตามเง่ือนไขที่ตองการแลว ขอมูลจะถูกแสดงในสวน 2  
จัดการขอมูล ดวย Sub toolbar ดานลางของหนาตาง ดังนี้ 
 คลิกเลือกขอมูลที่ตองการแลวคลิกไอคอนนี้ จะเปนการแสดงรายละเอียดของวัสดุ 

วัตถุดิบ สินคาและบริการ  
 เมื่อคลิกไอคอนนี้ จะเปนการเพ่ิมรายละเอียดวัสดุ วัตถุดิบ สินคาและบริการข้ึนมา

ใหม 
 คลิกเลือกขอมูลที่ตองการแลวคลิกไอคอนนี้ จะเปนการเรียกขอมูลที่เลือกข้ึนมา

แกไข 
 เปนการกรองขอมูลจากขอมูลที่ปรากฏในสวนที่ 2 ดูวิธีใชไดจาก หัวขอวิธีใช Filter 

 เปนการปดหนาตางที่ใชงานอยู 
 
 


