
   

 

ระบบลูกคาสัมพันธ (CRM) 

ติดตามสถานะ การจัดหาวัตถดุิบ 
 ติดตามสถานะ การจัดหาวัตถุดิบ เปนเคร่ืองมือที่ชวยในการติดตามผลของการจัดซ้ือ 
การเขาสูหนาจอ 

 เมนู บริการหลังการขาย > ติดตามสถานะ การจัดหา
วัตถุดิบ จะไดหนาตาง “ติดตามสถานะ การจัดหาวัตถุดิบ จาก
การขอซ้ือ” 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากหนาตาง “ติดตามสถานะ การจัดหาวัตถุดิบ จากการขอซ้ือ” แบงเปน 2 สวน  
   สวนที่ 1 กําหนดเงื่อนไขในการคนหา 
   สวนที่ 2 แสดงผลการคนหา 
 



   

 

ระบบลูกคาสัมพันธ (CRM) 

สวนที่ 1 กําหนดเงื่อนไขในการคนหา 
 
 
 
 
 
 
วิธีกําหนดเงื่อนไข 

กําหนดเงื่อนไขการคนหาตามหัวขอตาง ๆ ในสวนที่ 1 แลวคลิก  เพ่ือ
แสดงขอมูลในสวนที่ 2 หรือ ในการกําหนดเง่ือนไขไมจําเปนตองกําหนดเง่ือนไขทุกหัวขอ 
สามารถกําหนดเงื่อนไขเพียงบางสวนแลวคลิก  เพ่ือแสดงขอมูลได 
 สําหรับการระบุเง่ือนไข สามารถระบุเง่ือนไขไดโดยที่หัวขอที่มีไอคอน  สามารถกําหนด
เง่ือนไขโดยการเลือกจากรายการ แตสําหรับหัวขอที่ไมมีไอคอน   หมายถึงการระบุคา หรือ
ขอความ หรือคําคนหา ตามหัวขอนั้น ๆ  
 

สวนที่ 2 แสดงผลการคนหา 

 เมื่อกําหนดเง่ือนไขในสวนที่ 1 และแสดงรายการ ผลการคนหาจะถูกแสดงที่สวนที่ 2 ผูใช
สามารถตรวจสอบรายละเอียดตาง ๆ ของการจัดซ้ือ ดูผลการรับสินคาเขาคลัง เปนตน ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


